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Carolina Cirillo

Direttore degli uffici: "Miglioramento organizzativo" e
"Innovazione Tecnologica" del Dipartimento alla
Semplificazione, Comunicazione e Pari Opportunita,
Comune di Roma

Ingegnere elettronico, specializzata in telecomunicazioni, dal
1997 al Comune di Roma, dapprima project manager di
progetti di ICT finanziati dalla Commissione Europea al Comune di Roma, poi responsabile del
progetto Carta di Identita Elettronica per la citta di Roma, dal 2001 dirige gli Uffici
“‘Miglioramento organizzativo” e “Innovazione Tecnologica”, coordina per il Comune il piano di
e-government ed é responsabile, tra I'altro, del Call Center “ChiamaRoma 060606” e del portale
www.comune.roma.it . Responsabile per I'ente di 3 progetti finanziati dai bandi CNIPA
(PEOPLE per la promozione di servizi on line a cittadini ed imprese, CIRCOLO, per la
promozione di processi di e-democracy, PRODIGIT per lo sviluppo della TV digitale nella
Pubblica Amministrazione). Ha effettuato numerose docenze presso I'Associazione Nazionale
dei Comuni Italiani e presso la Scuola della Pubblica Amministrazione locale. Dal 2004, presso
l'universita di Roma "La Sapienza"-Facolta di Scienza della Comunicazione & docente della
Cattedra "Comunicazione e Reti".
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Analyze the Future



