
 
 

Professional Profile  
 
 

 

 

Anna Fiorenza 
Direttore Intercent-ER, Agenzia per lo sviluppo dei mercati 
telematici della Regione Emilia-romagna 
 
 
 
Anna Fiorenza è Direttore, sin dalla sua costituzione, di Intercent-
ER, l’Agenzia per lo sviluppo dei mercati telematici istituita dalla 
Regione Emilia-Romagna nel gennaio 2005, in attuazione dei 
programmi di razionalizzazione della spesa, di innovazione della 
Pubblica Amministrazione e di utilizzo degli strumenti di e-
procurement. 

Laureata in Giurisprudenza presso l’Università di Bologna con una tesi in diritto amministrativo 
sanitario, ha iniziato la sua carriera nell’Amministrazione regionale nel 1977, assumendo 
progressivamente incarichi di maggiore responsabilità. 
Tra il 1987 ed il 1999 ha maturato esperienze quale amministratore pubblico presso il Comune 
e la Provincia di Bologna ed altri enti pubblici. 
A partire dal 1995, ha diretto il settore “Patrimonio e Provveditorato” della Regione Emilia-
Romagna, attività alla quale ha affiancato, dal 2003, la responsabilità del progetto 
imprenditoriale per la realizzazione dell’Agenzia Intercent-ER e l’attiva collaborazione 
all’attuazione del Piano Telematico Regionale. 
La sua formazione professionale è caratterizzata dalla direzione di strutture complesse che 
richiedono sia la gestione di risorse umane, sia il conseguimento di obiettivi indicati nei 
documenti di programmazione economico-finanziaria. 
Svolge regolarmente attività di docenza presso Università e Corsi di specializzazione, 
riguardante l’utilizzo delle nuove tecnologie per l’efficienza e la semplificazione amministrativa, i 
processi di approvvigionamento e la razionalizzazione della spesa pubblica. 
E’ socio fondatore del “Club dei buyer pubblici”, un’associazione appena costituita nell’ambito 
del “Tavolo di lavoro sull’e-procurement” istituito presso il Ministero dell’Economia e delle 
Finanze. 


