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Francesco Spadi

Responsabile Sistemi Informativi, ARAG Assicurazioni

Laurea in Ingegneria Elettronica e Master in Business Intelligence e
Knowledge Management, Francesco Spadi & in ARAG Assicurazioni
dal 2002.

Inizialmente come specialista Sistemi Informativi ha seguito come ICT Project Manager
importanti progetti di innovazione tecnologica fra i quali: l'introduzione del sistema VoIP e
comunicazione unificata, il consolidamento del piano di Disaster Recovery e Business
Continuity, la virtualizzazione del data center.

Da Febbraio 2009 & Responsabile dei Sistemi Informativi della compagnia, ruolo che fra i
principali obiettivi prevede il supporto ai processi aziendali e I'adeguatezza dell'infrastruttura
tecnologica.

Attualmente sta frequentando il corso 'Lean Six Sigma for Services - Green Belt Training
Course' con l'obiettivo di applicare in azienda questo tipo di metodologia nella gestione dei
processi aziendali.
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