
Nel contesto di un’economia globalizzata come quella odierna 
un cambio organizzativo non è più rimandabile!
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Il supply chain management interessa alle imprese italiane?
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I D C  O P I N I O N  

In un mondo che cambia continuamente, l’interesse e l’impatto del Supply Chain 
Management sulle imprese italiane diventa sempre più importante. Dalla Conferenza 
tenutasi il 23 ottobre 2007 è emerso che si è passato da una tradizionale supply 
chain gerarchica ad un "collaborative value network", quindi siamo di fronte a sfide 
che richiedono più innovazione e meno taglio di costi. Diventare AGILI è un must e 
allocare IT budget nei fattori piu critici per avere supply chain sempre più efficienti ed 
efficaci è necessario. 

Le aziende italiane si sono date come obiettivo quello di coprire il gap competitivo che 
esiste con le più efficienti aziende internazionali. Nel contesto di un'economia 
globalizzata nel quale si trovano ad operare l'Italia e le sue aziende, questo cambio 
organizzativo non è più rimandabile. I risultati dei recenti survey condotti in Europa da 
IDC Manufacturing Insights forniscono un'indicazione precisa su quali siano le 
principali iniziative di business per le imprese italiane: la più importante delle 
"Business Initiatives" selezionate è il raggiungimento della "Supply chain efficiency / 
improvement", con il 46.75% tra il campione selezionato. 

O b i e t t i v i  d e l l a  C o n f e r e n z a  

L'obiettivo della conferenza è stato quello di condividere, attraverso una serie di 
presentazioni di case study e panel discussions, le esperienze e le soluzioni 
informatiche di Supply Chain management che hanno portato alcune aziende ad 
essere leader di mercato nella propria industry. Le tematiche che sono state discusse 
durante la conferenza possono essere riassunte nei seguenti punti: 

Sopravvivere in un mondo globalizzato, bilanciando catene di fornitura sempre più 
lunghe con l'agilità richiesta dai mercati  

Garantire il miglior livello di servizio al cliente, gestendo il rischio nella supply chain 
ed ottimizzando i livelli di scorta  

Scegliere la strategia di outsourcing: off-shoring o near-shoring 

Capire qual è la migliore strategia per il lancio di prodotti nuovi e migliorare la 
visibilità della domanda di mercato ed identificare i picchi  

Trasformare la compliance in un'opportunità per migliorare la qualità di prodotto e 
l'attenzione all'ambiente  

Collaborare efficacemente con i business partners  

Fidelizzare il cliente facendo leva sulla supply chain dei servizi post-vendita e dei 
ricambi  

Ridurre l'impatto dell'aumento del prezzo del petrolio sui costi di trasporto 
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P a r t e c i p a n t i  

Totale iscritti 165 (al netto di IDC e Sponsor). 

F I G U R A  1  

I n d u s t r i e s  r e p r e s e n t e d  

Industries Represented "Next Generation Supply Chain Summit 2007"
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F I G U R A  2  

A t t e n d e e  p r o f i l e  

Attendee Profile "Next Generation Supply Chain Summit 2007"

Purchasing/Produc
tion/Procurement/O

perations Dept.
12%

IT Dept.
14%

LOB
32%

CXO/Board
15%

Press
9%

Supply 
Chain/Logistic 

Dept.
18%

 

Fonte: IDC, 2007 

A sottolineare la ricezione positiva da parte dei partecipanti della Conferenza, sono i 
risultati riportati nelle evaluation form, in cui è stata fornita una valutazione generale 
dell’evento media di 4.2 su una scala da 1 a 5. A titolo di esempio: 
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` "Un evento molto interessante e stimolante, soprattutto per la preparazione e 
professionalità delle persone intervenute" - Ufficio Acquisti, Breda Energia Spa 

` "Il convegno IDC “Next generation Supply Chain Summit 2007” ha rappresentato 
un momento di confronto interessante ed utile. Particolarmente apprezzati sono 
stati il formato dell’evento (interventi e tavole rotonde), la varietà dei temi trattati, 
la eterogeneità degli speakers e la possibilità di confronto anche con realtà 
internazionali. Il panorama italiano ha bisogno di presenze di alto profilo e di 
eventi di questo genere che vanno a coprire spazi di grande valore strategico. 
Confidiamo che l’iniziativa possa continuare a svilupparsi e crescere nei prossimi 
anni" - Marketing Manager, TXT e-solutions 

` "Decisamente interessante" - Responsabile Elettronico, Tecnotessile 

` "Conferenza molto interessante" - Responsabile Produzione, Fiscagomma 

` "Conferenza eccellente" - Supply Chain Leader, IBM 

` "Buono, molto articolato nelle problematiche" - Logistic Manager, Sasol Italy Spa 

` "L'evento è di ottima organizzazione, con dei contenuti molto interessanti, con 
messaggi forti e precisi" - Direttore stabilimento, Camozzi 

` "L'evento è stato ben organizzato, tutti gli interventi meritano più tempo e 
maggiori approfondimenti. Ottima soprattutto la prima parte" - Plant Manager, 
Campress, Camozzi Group 

` "Conferenza di livello decisamente elevato, alcuni concetti andrebbero 
reintrodotti per chi non è uno specialista" - Responsabile attività tecnico 
produttive, FL Selenia Spa 

Di seguito abbiamo selezionato un campione di società che hanno partecipato 
all'evento: 

Responsabile Logistica  Arc Automotive Italia 

Purchaising Manager Artemide 

Marketing Manager Atelierdigitale 

resp Controlli Operativi Banca delle Marche 

Responsabile Logistica Biasi 

Controllo di Gestione Biasi 

SUPPLY & LOGISTICS MANAGER Bobst Group Italia 

Purchaising Department Bobst Group Italia 

INDUSTRIAL PLANNING Bobst Group Italia 

LOGISTICS SUPPORT MANAGER Bobst Group Italia 

Presidente, Amministratore Delegato Bolis 
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impiegato ufficio acquisti Breda Energia 

impiegata ufficio acquisti Breda Energia 

impiegata ufficio acquisti Breda Energia 

ASSISTENTE DIR LOGISTICA Bticino 

Direttore Sistemi Informativi Bticino 

Logistics & Transport Manager BURGO GROUP 

Inbound Logistics Responsible BURGO GROUP 

IT Manager C. & C. Trasporti 

Responsabile Tecnico Camozzi 

Responsabile di Stabilimento Camozzi 

Responsabile Operations Camozzi 

Amministratore Unico Cassiopea Consulting 

Consultant Centro Competenze Professionali 

MARKETING MANAGER Cobra Containers 

SALES MANAGER Cobra Containers 

Responsabile Ufficio Gestione Beni IPD Comune di Milano 

eProcurement Project Manager Consip 

ADDETTO COMMERCIALE CONSOLATO GENERALE DI GRECIA 

Dirigente Vicario Corte dei Conti 

Quality & Assurance Cotonificio Honegger 

Ufficio Acquisti Demag Cranes & Components 

Responsabile Produzione Demag Cranes & Components 

CEO Douglas Italia 

Resp.Logistica outbound Ducati Motor Holding 

redattore Edizioni BFB 

Responsabile Relazioni Esterne EGV Edizioni 

Project Manager Empirica Communications and Technology Research 

Responsabile Acquisti Reti e Mercato ENEL 

Servizi per il Knowledge management ENI 
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Enterprise Architecture Specialist ENI 

Responsabile ERRE CONSULTING 

Supply Chain Manager Faital Spa Fabbrica Italiana Altoparlanti 

Responsabile Marketing Strategico Fercam 

responsabile di divisione Fercam 

Direttore Organizzazione FINAF 

direttore unità produttiva FiscaGomma 

corporate general manager FiscaGomma 

Direttore Tecnico Fischer Italia 

Responsabile Attività Tecnico Produttive e RSPP FL Selenia 

Dir Supply Chain Fresenius Kabi Italia Srl 

resp distribuzione Fresenius Kabi Italia Srl 

SUPPLY CHAIN MANAGER Gasparini 

CIO  GE Oil & Gas 

Logistic Manager GEORGIA PACIFIC ITALIA 

CIO Geven 

Responsabile ICT Glem Gas 

gestione del sistema informativo Goglio Cofibox 

ufficio stampa Grandangolo 

ufficio stampa Grandangolo 

GROUP CONTROLLER & ITC MANAGER H4T, Sergio Tacchini 

SUPPLY CHAIN DIRECTOR Haworth 

Responsabile Operations Idra Srl 

RESPONSABILE PROGETTI SPECIALI Imax 

Responsabile Sistemi Informativi Imax  

Assegnista di Ricerca Istituto di Tecnologie Industriali e Automazione 

Planning Supervisor JAL GROUP 

Direttore Logistica KUE 

Group ICT Manager Lamberti 
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giornalista L'Ammonitore - Logistic Solutions 

supply chain manager Limoni spa 

QUADRO Lubiam 

Business Unit Manager Mariella Burani Fashion Group 

Collaboratore esterno Mark Up 

Giornalista/Collaboratore Milano Finanza 

Dir. Logistica Monetti 

ISP supply Chain & Manufacturing Process Leader Nacco Materials Handling 

SAP Project leader Nacco Materials Handling 

Supply Chain Manager Nacco Materials Handling 

Studente POLITECNICO DI MILANO 

business intelligence specialist S.i.t. LA PRECISA 

Responsabile Sistemi Informativi Saint Gobain Glass Italia 

general manager Salmoiraghi 

Logistic & Customer Service manager Sasol Italy 

RESPONSABILE LOGISTICA Siac Srl 

Consulente SODALITAS 

responsabile logistica Supermercati Alimentari Sma spa 

Presidente TECNOFIN 

Responsabile Controllo di Processo Tecnotessile 

Vertical Market Manager TNT GLOBAL EXPRESS 

Collaboratore Università degli Studi di Milano 

responsabile Controllo di Gestione USI Italia 

responsabile IT USI Italia 

SC & Logistics Division Manager Valeo Cablaggi e Commutazione S rl 

e-Supply Chain Director Alitalia 

Internal Auditor CCPL Consorzio Coop Produzione e Lavoro 

COO Cobra Automotive Technologies 

Giornalista Delta Informatica 
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Direttore logistica e planning Gesco Consorzio 

Ingegneria produzione Gesco consorzio - Gruppo Amadori 

MD Global Trade Consultant 

Amministratore Unico IMTEL 

Responsabile ICT Interdocks Logistics 

DIRETTORE ACQUISTI IVM 

Logistic & Service Marketing Manager MACCHINGRAF 

CIO Marzotto 

responsabile servizi logistici Master spa 

Senior Vice President - Operations PIRELLI BROADBAND SOLUTIONS 

ingegnere Politecnico Innovazione 

DIRETTORE LOGISTICA Radici Partecipazioni 

Responsabile ICT group Radici Partecipazioni 

IS Security Officer Rhodia Geronazzo spa 

Planning Manager ST Microelectronics 

Vice Presidente Adaci 

Senior Vice President Global Markets, Manufacturing and Retail Atos Origin 
International 

Procurement Manager Avanex 

Responsabile Commerciale Crisma 

European Commission DG Enterprise and Industry 

Partner and CEO Ducati Consulting 

Manager efeso 

Logistic Director Elica 

DIREZIONE SERVIZI OPERATIVI H4T, Sergio Tacchini 

IT Manager Honda Italia Industriale 

Direttore Marketing Intesa 

CIO Fondazione IRCCS Istituto Nazionale Tumori 

Giornalista Logistica Management 
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Direttore Generale LOMBARDIA INFORMATICA 

Redattore Di Computerworld Italia NUOV@ PERIODICI Italia 

Vice Direttore Polizia di Stato - Zona TLC Lombardia 

Giornalista Reportec 

Saint Gobain Glass Italia 

CompetenceCenters Director Saint-Gobain sekurit 

Giornalista Sistemi di TLC 

Head of Auto ID Services SITA 

Industry Marketing Manager Manufacturing Sterling Commerce B.V. 

Supply Chain Director STMicroelectronics 

Chief Analyst and European Director Supply Chain Council 

Analyst Unicredit 

PhD- Associate Professor - Dipartimento di Ingegneria Industriale Università degli 
Studi di Bergamo 

Senior Lecturer in Business Studies & Research Associate Institute for International 
Integration Studies University of Dublin 

Alcuni tra i più prestigiosi casi studio del Convegno 

` L'esperienza di STMicroelectronics nello sviluppo di una Supply Chain Globale - 
Edoardo Ferrara, Supply Chain Director, STMicroelectronics Italy 

` Il Lean Management di Ducati come modello vincente di Supply Chain - Giovanni 
Contino, Partner and CEO, Ducati Consulting 

` Una rivoluzione nel processo di produzione di Honda Italia tramite una tecnologia 
innovativa - Nicola Marrone, IT Manager, Honda Italia Industriale 

` Elica: crescere è necessario, innovare è doveroso - Maurizio Serafini, Logistic 
Director, Elica  S.p.A. 

` Saint-Gobain Sekurit Supply Chain experience in unifying manufacturing and 
logistics across 44 of its sites - Pascal Ober, Competence Centers Director, 
Saint-Gobain Sekurit 

` RFID in Healthcare - Elena Sini, CIO Fondazione IRCCS Istituto Nazionale dei 
Tumori  

Per visionare i casi studio trattati e i profili degli speaker che hanno arricchito il 
programma può collegarsi al seguente indirizzo: 
http://www.idc.com/italy/events/supplychain_07/supplychain_07_agenda.jsp 
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SPONSOR 

Platinum Sponsor 

 

Gold Sponsor 

 

Con il contributo di 
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